
附件三：

水质在线监测系统运行维护考核管理办法
1.基本情况
1.1为了进一步完善我司地表水水质自动监测站(以下简称水站)运维考核体系，规范水站运行维护与管理，确保水站稳定运行，根据《福建省地表水水质自动监测站管理及运行维护技术要求（试行）》《福建省地表水水质自动监测站管理及运行维护技术要求补充规定（试行）》要求，结合我司水站运维的实际情况进行修订。
1.2本规定适用于我司投资建设并正式委托第三方运维的所有水站。
2.运维费扣款依据

《国家地表水水质自动监测站运行管理办法》（环办监测〔2019〕2号）

《国家地表水水质自动监测站运行维护管理实施细则（试行）》（总站水字〔2019〕649号）

《地表水水质自动监测站运行维护技术要求（试行）》（总站水字〔2019〕649号）

《福建省地表水水质自动监测站管理及运行维护技术要求（试行）》（闽环站函〔2019〕11号）

《福建省地表水水质自动监测站管理及运行维护技术要求补充规定（试行）》（闽环站函〔2021〕7号）

3.运维费核算

3.1运维费计算过程

运维费按合同约定周期支付，根据运维公司的实际运行情况，对每个站点单独考核。运维费为水站实际运行期间内应付运维费扣除考核不达标扣减费用

计算公式：

约定周期运维费=实际运维费-考核不达标扣款

3.2运维费扣款内容

3.2.1实际运维费（数据有效率）
实际运行期间内应付运维费按照合同要求的数据有效率考核要求执行。数据有效率是指上位机能获取的有效数据数占仪器设备应获取数据的比例（以日计，监测频次为每4小时一次，每天每站每个参数至少应有6个有效数据）。

每月对每个站点单独考核，根据实际运行期间的自动数据有效率（扣除停运影响），计算运维费。

1）单次考核数据有效率高于80%，按照合同要求支付该季度的运维费。

2）单次考核数据有效率在70%（不含）-80%（含），为初级警告，扣除当季度运维费10%，并责令整改。

3）单次考核数据有效率在60%（含）-70%（含），为二级警告，扣除当季度运维费30%，并责令整改。

4）单次考核数据有效率低于60%，为特级警告，扣除当季度运维费。

3.2.3运维质控措施要求

a）周核查要求：

每周对常规五参数、叶绿素、蓝绿藻进行标样核查，未进行核查或核查结果不达要求的，当周数据按无效数据处理，扣款500元；未如实上报的查实加倍处罚。
b）月质控要求：

每月完成总磷、总氮、氨氮、高指指标的多点线性核查和集成干预检查，未进行核查的或者核查结果不达要求，每参数扣减500元，未如实上报的查实后加倍处罚。

c）实际水样比对

每半年开展手工比对工作，未进行实际水样比对，每个参数扣款500元。
d）现场检查

对水站进行现场运维管理检查，考核以《水质自动监测系统现场运维检查评分表》为依据，对水站进行量化评分，得分在85分以下者，每少1分扣减100元，60分以下者扣减3000元。（未进行不扣分）。

4.弄虚作假考核

出现篡改、伪造或者指使篡改、伪造监测数据等行为时，扣除该站当月运维费，采取中止运维合同的措施，违反法律法规的，依照国家法律法规和有关规定予以处理。

5.附则
文件最终解释权归福州水务水资源开发有限公司所有。

附表：

附件1：《校准实验结果记录》

附件2：《水质自动监测站巡检记录表》

附件3：《福建省地表水水质自动监测站现场运维检查评分表》

附件4：《数据有效率统计》
附表1：校准实验结果记录

	序号
	站点名称
	测试项目
	自动监测仪器测定值
	标准溶液值
	相对误差（%）
	是否合格
	测定时间

(年/月/日)
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 附件2：水质自动监测站巡检记录表 

	水质自动监测站巡检记录表

	序号
	系统
	巡检项目
	运行状况
	异常情况处理措施

	
	
	
	是否正常
	

	1
	数据采集系统
	数据传输是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	分析仪、数据采集传输仪上的数据是否一致
	是（）  否（）
	

	
	
	工控机运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	工控软件运行是否正常
	是（）  否（）
	

	2
	七参（温度、PH、溶解氧、电导率、浊度、叶绿素、蓝绿藻）
	历史数据是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	系统各项参数设置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各参数电极是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	电极桶是否正常
	是（）  否（）
	

	3
	TP(总磷)分析仪
	历史数据是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	系统各项参数设置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样泵、管路、内部试剂管等是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样预处理系统是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各阀、泵运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	计量单元、测量单元是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	试剂、纯水余量是否正常
	是（）  否（）
	

	4
	TN(总氮)分析仪
	历史数据是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	系统各项参数设置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样泵、管路、内部试剂管等是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样预处理系统是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各阀、泵运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	计量单元、测量单元是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	试剂、纯水余量是否正常
	是（）  否（）
	

	5
	氨氮分析仪
	历史数据是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	系统各项参数设置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样泵、管路、内部试剂管等是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样预处理系统是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各阀、泵运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	计量单元、测量单元是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	试剂、纯水余量是否正常
	是（）  否（）
	

	6
	高锰酸钾指数分析仪
	历史数据是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	系统各项参数设置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样泵、管路、内部试剂管等是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采样预处理系统是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各阀、泵运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	计量单元、测量单元是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	试剂、纯水余量是否正常
	是（）  否（）
	

	7
	其他辅助设备
	UPS电源、稳压器是否正常工作
	是（）  否（）
	

	
	
	水泵运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	采水管是否畅通、不漏气不漏水
	是（）  否（）
	

	
	
	水泵电缆是否处于干燥环境
	是（）  否（）
	

	8
	采配水单元
	过滤器是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	采样杯是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	阀门是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	管路是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	泵体是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	沉砂池是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	过滤头是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	水样是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	废水桶存量是否正常
	是（）  否（）
	

	9
	设备运行环境
	自来水供应是否正常
	是（）  否（）
	　

	
	
	室内的温度、湿度是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	各电器设备运行及接电是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	站房内的卫生是否清洁
	是（）  否（）
	

	
	
	视频监控运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	站房配电柜运行是否正常
	是（）  否（）
	

	10
	土建及配套设施检查
	站房是否有沉降
	是（）  否（）
	　

	
	
	墙面是否有裂纹
	是（）  否（）
	

	
	
	站房是否有漏雨
	是（）  否（）
	

	
	
	雨水排水管是否畅通
	是（）  否（）
	

	
	
	门窗是否完好
	是（）  否（）
	

	
	
	空调运行是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	消防装置是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	照明是否正常
	是（）  否（）
	

	
	
	地面是否完好
	是（）  否（）
	

	
	
	其他问题事项
	是（）  否（）
	

	备注
	　


	填写要求
	检查项目正常记录为“是（√）”，检查项目不正常记录为“否（√）”，不存在该检查项目记录为“（/）”；异常情况处理措施内填写异常情况和处理措施或无异常情况时填写“无”，其他工作内容请在备注内填写。


巡检人员  ：                                              

巡检开始时间：     年    月    日    时    分  巡检结束时间：      年    月    日    时    分

附表3：水质自动监测系统现场运维检查评分表
	水质自动监测系统现场运维检查评分表

	  站点名称：                                                                                                                         时间：        年    月    日

	序号
	检查内容
	检查要点
	分值
	得分
	评分说明

	一
	人员管理
	10
	
	

	1
	人员管理
	现场维护人员是否有登记备案；是否至少2人1组。
	3
	
	不满足一项的扣2分，扣完为止。现场查看运维人员登记备案表。

	
	
	培训合格，具有上岗证
	4
	
	无上岗证，此项不得分

	
	
	维护人员通信联系畅通，保持24小时开机状态
	3
	
	

	二
	水站建设情况
	30
	
	

	3
	站内环境
	站房温度是否在18-28℃，相对湿度不超过60%。
	1
	
	不满足一项的扣0.5分，扣完为止。

	
	
	站房内外环境是否保持卫生、整洁；是否有明显灰尘；是否有明显刺鼻异味；站房物品是否摆放整齐，是否有跟水站无关的设备及杂物。
	4
	
	不满足一项的扣１分，扣完为止。

	
	
	电源线路、管路是否规整。
	1
	
	不满足的不得分。

	4
	采样点位及采水系统
	采水位置是否符合要求；采水泵是否正常运行。
	2
	
	不满足其中一项的扣1分，扣完为止。

	
	
	取水口是否淤积、是否有水草或垃圾。
	1
	
	不满足一项的扣0.5分，扣完为止。

	
	
	采样和排放管路是否漏液或堵塞，是否有额外的管路。
	1
	
	有漏液或堵塞扣0.5分。有额外的管路不得分。

	
	
	是否做好汛期采水系统安全工作，是否做好汛前准备、汛后恢复工作。
	2
	
	未按要求开展工作的不得分

	5
	配水与预处理单元
	五参数是否使用不经处理的原水。
	1
	
	不满足的不得分。

	
	
	采配水管路水样流向是否进行清晰标识。
	1
	
	不满足的不得分。

	
	
	五参数检测池是否清洁。
	1
	
	不满足的不得分。

	
	
	预处理装置单元是否清洁。
	1
	
	不满足的不得分。

	
	
	水样杯是否清洁。
	1
	
	不满足的不得分。

	6
	分析单元
	水温、pH、电导率、浊度、溶解氧、高锰酸盐指数、氨氮、总磷、总氮等分析单元是否正常工作。
	5
	
	高锰酸盐指数、总磷、氨氮、总氮及特征参数不能正常工作的各扣1分；水温、电导率等五参数各扣0.5分。扣完为止。
仪器不能正常工作有报备的酌情扣分。

	
	
	设备主要参数包括斜率、截距、消解时间、温度等与备案情况是否一致；更改是否有备案。
	2
	
	主要参数一项备案不一致的扣0.5分，更改未备案的扣2分。

	8
	数据采集
传输系统
	数据传输网络是否正常，符合传输要求。
	2
	
	检查是否能够随时调到水站的分析数据，做不到的即无法满足数据传输，不得分。

	9
	其他
	其他辅助设备（空压机、UPS、视频监控、门禁系统）是否正常运行。
	4
	
	一项辅助设备无故运行不正常的扣1分，扣完为止。

	三
	水站运行维护
	60
	
	

	10
	日常维护
	是否每周巡检水站，填写巡检维护记录；是否修改、涂抹记录。
	4
	
	缺少一次记录扣1分，扣完为止。有修改、涂抹记录扣1分。

	
	
	仪器、电极、泵管、反应瓶等关键部位是否做到干净整洁，无漏液情况，并填写维护记录。
	4
	
	不干净整洁的扣1分；缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	是否定期更换试剂、标准样品和纯水，是否填写记录。
	4
	
	缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	试剂是否有来源证明；标签是否清晰（包括试剂名称、浓度、配置人、配置日期、有效日期或失效日期等）。
	2
	
	不满足一项的扣1分，扣完为止。

	
	
	是否定期校准仪器，并填写仪器校准记录。
	4
	
	缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	仪器设备故障维修、设备保养等定期维护是否记录。
	4
	
	缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	耗材是否按厂家规定及时更换，是否填写记录。
	2
	
	缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	废液是否按危险废物有关处理规定处理，是否填写记录。
	3
	
	废液未按规定处理不得分。缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	11
	档案管理
	现场日常运维记录、试剂更换记录、故障维护记录、质控质量核查记录等是否齐全
	3
	
	缺少一项扣1分；扣完为止

	
	数据管理
	上传至平台的数据与现场数据是否一致。
	6
	
	数据不一致的不得分。

	
	
	数据异常时是否有相关措施与上报程序。
	2
	
	没有措施与程序的不得分。

	12
	质控核查
	是否按要求进行每周标样核查、加标回收测试并记录，抽查质控结果与仪器记录是否匹配。
	6
	
	1次未进行周质控，扣2分；未按规定时间进行周质控，扣2分；超过1次，此项不得分

	
	
	是否按要求进行每月多点线性核查、实际水样比对和集成干预检查并记录，抽查质控结果与仪器记录是否匹配。
	6
	
	其中一项未开展扣2分；超过两项未核查，此项不得分

	13
	异常情况处理
	一般故障是否于4小时（工作时间）内响应、24小时内解决；故障处理过程是否有对应台账记录。
	5
	
	故障未及时响应排除的扣2分；缺少其中一项记录的扣1分，扣完为止。

	
	
	不易诊断和检修或48小时内无法排除的仪器故障，是否采用备机替代故障仪器。
	2
	
	未采用备机的不得分。

	14
	停运站点维护
	停运站点时是否按操作规程合理操作设备
	3
	
	长时间停站未对设备进行清洗等操作，一次扣3分；若因未及时合理进行停站导致设备出现腐蚀等故障，此项不得分

	总分
	

	其它需要记录的问题

	运维单位
意见或建议
	

	现场检查人员
意见或建议
	


附件4：数据有效性统计

数据有效率统计

	站点                                                                                   日期

	
	月份
	月份
	月份

	监测项目
	应获取监测数据数量
	获取有效数据数量
	数据有效率
	应获取监测数据数量
	获取有效数据数量
	数据有效率
	应获取监测数据数量
	获取有效数据数量
	数据有效率

	水温
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	电导率
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	浊度
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	溶解氧
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	pH
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	总磷
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	总氮
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	高指
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	叶绿素
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	蓝绿藻
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	氨氮
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	经办人：                      部门经理：                       分管领导：                                   

                                      日期






